
ضيفنا الكريم،

أهلًاً ومرحبًًا بك في رافلز النخلة، عنوان الفخامة والأناقة في عالم الضيافة، ذلك القصر الفريد 

من نوعه الذي يجمع بين حرفية وبداعة التصميم الذي يتجاوز حدود الزمان وثقافة دبي النابضة 

بالحياة، وسط الأجواء الشاطئية فائقة الفخامة بمنتجعنا.

بينما تنعم بالإقامة في ربوع منتجعنا، نرجو منك الاطلاًع على الإرشادات التالية التي لن 

تستغرق منك قراءتها إلا دقيقة واحدة.

مرافق الفندق
سواء كنت ترغب في قضاء الوقت في السبًاحة والانتعاش، أو الاسترخاء والاستلقاء تحت أشعة 

الشمس للاًستمتاع بإطلاًلة لا متناهية على الماء، ستجد لدينا المزيج المثالي. ساعات عمل 

الشاطئ من 6 صبًاحًا حتى الغروب، ويستقبًل المسبًح الضيوف من 6 صبًاحًا إلى 7 مساءً.

يعمل المسبًح الداخلي من 6 صبًاحًا حتى 10 مساءً.

يقع في الطابق الأرضي أحدث مركز للياقة البًدنية على مساحة 180 متًرا مربعًا، مُجهز بأحدث 

الأجهزة والمعدات الرياضية التي  تشمل مجموعة متنوعة من أجهزة تمارين تعزيز صحة القلب 

والأوعية الدموية، ومنطقة للأوزان الحرة، لينعم ضيوف المنتجع بنمط حياة صحي. 

يعمل مركز اللياقة البًدنية على مدار الساعة.

يعد سينك موندز سبًا ملاًذًا حضريًا للاًسترخاء والرفاهية بمساحة تبًلغ 3000 متر مربع، تضم 23 

غرفة معالجة وجناحين مزدوجين وأربعة أحواض استحمام سينك موندز خشبًية على الطراز 

الياباني التقليدي وست غرف تنظيف. يحتضن المنتجع الصحي أيضًا حمامين منفصلين 

)للنساء والرجال( بديكور مستوحى من الطراز العربي الُمميز لينعم الضيوف بتجربة تجديد 

متكاملة للجسم والعقل. ساعات العمل من الساعة 

10 صبًاحًا إلى 10 مساءً.

المطاعم
لو جاردان - يقدم إفطار وغداء وعشاء عامرًا بأشهى الأطبًاق التي تُقدم وسط أجواء ملكية مع 

تراس خارجي يطل على حدائق المنتجع المزهرة ونخلة جميرا. كما يُقدم قائمة من أجود أنواع 

الكوكتيلاًت والنبًيذ العالمية المختارة بعناية لتُكمل روعة المذاق والأجواء.
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بلوثنر هول
المكان الأمثل للاًستمتاع بتجربة شاي بعد الظهيرة وسط أجواء ساحرة يُكمّلها عزف بيانو 

بلوثنر لويس الرابع عشر المصنوع خصيصاً للمنتجع. تلذذ بمختارات من قائمة اختيارية من 

المأكولات العالمية، ومجموعة متنوعة من الكوكتيلاًت المميزة أو الشيشة على التراس بينما 

تتأمل روعة الإطلاًلات الخلاًبة على نخلة جميرا.

يوميًا من 06:00 صبًاحًا حتى 01:00 صبًاحًا

عازف بيانو من الثلاًثاء إلى الأحد 03:00 مساءً - 07:00 مساءً

يُقدم رافلز باتيسيري
تجربة راقية وكلاًسيكية للحلوى الإيطالية والفرنسية وغيرها الكثير. وهو المكان الأمثل لتناول 

القهوة والكعك المميز وتشكيلة من الماكرون والكوكيز.

يوميًا من 10:00 صبًاحًا حتى 08:00 مساءً

يُقدم ماتاغي
المذاق الياباني المعاصر بلمسة إيطالية في تجربة مميزة يُطلق عليها اسم »إيتاميشي«. يُقدم 

البًار كوكتيلاًت مميزة بنكهات قوية مثل ماتاغي مولي، والمشروبات الكحولية الفاخرة والجعة 

والساكي الياباني المميز وقائمة مبًهرة لأفخر أنواع النبًيذ.

يوميًا من 6:00 مساءً حتى 01:00 صبًاحًا، يغلق البًار في الساعة 01:00 بعد منتصف الليل

موسيقى دي جي من الخميس إلي السبًت من 7 مساءً إلي 9 مساءًً

صولا جاز
وجهة لا تفوّت للاًستمتاع بأجواء الاسترخاء مع مجموعة رائعة من الأطبًاق والمشروبات الحصرية 

يُصاحبًها سيجار فاخر من مجموعة صناديق السيجار المتنوعة الخاصة بنا بينما تستمتع 

بمشاهدة أشهر الفنانين العالميين وهم يؤدون عروضهم المبًاشرة أسبًوعيًا من الثلاًثاء 

إلى الأحد

.  يوميًا من 5:00 مساءً حتى 03:00 صبًاحًا. يُرحب بالضيوف من 21 عامًا فأكبر.

فرقة موسيقية من الثلاًثاء إلى السبًت من 08:30 مساءً إلى 00:30 بعد منتصف الليل

أمسية كوميدية أيام الأحد من 07:00 مساءً إلى 09:00 مساءً

برانش كل سبًت من 08:00 مساءً إلى 12:00 صبًاحًا

بياتّّي باي ذا بيتش
من أرقى مطاعم دبي وأكثرها تألقًا، حيث يغمر الضيوف سحر ساحل أمالفي الإيطالي.

يوميًا من 12:30 مساءً حتى 11:30 مساءً



عضوية في برنامج الولاء ALL حياة بلاً حدود من أكور 

يعمل برنامج الولاء »حياة لا حدود« من أكور على تعزيز تجربة سفرك من خلاًل تقديم مزايا 

.QR مخصصة وامتيازات حصرية وخصومات قيّمة. تتوفر العضوية بمسح كود

عزز زيارتك مع تطبًيق الهاتف الخاص بمنتجع رافلز النخلة

استمتع باستكشاف الفندق قبًل الإقامة وقم بحجز السبًا والمطاعم واحجز زيارتك المقبًلة مع 

أفضل أسعارنا المتوفرة.

إشعار بخصوص القيود التي تخضع لها خدمة VoIP، والمنصات المعتمدة في دولة الإمارات العربية المتحدة

برجاء العلم بأن خدمات نقل الصوت باستخدام بروتوكول الإنترنت )VoIP(، بما في ذلك مكالمات WhatsApp وInstagram و

Facebook Messenger الصوتية/المرئية، تعدُ مقيدةً في دولة الإمارات العربية المتحدة، وذلك وفقًا للإطار التنظيمي للدولة. على أنه 

يُسمح باستخدام تطبًيقات مثل Microsoft Teams وZoom وSkype for Business وBOTIM، تلك التي قد حصلت على موافقة 

من هيئة تنظيم الاتصالات والحكومة الرقمية في دولة الإمارات العربية المتحدة.

إذا كنت بحاجة إلى مساعدة، فلاً تتردد في الاتصال بفريق الخدمة الملكية لدينا على الرقم »0« 

من هاتف الغرفة. 

شكرًا لاختيارك الإقامة في رافلز النخلة، دبي ونتطلع إلى الترحيب بكم واستقبًالكم في 

منتجعنا لعيش تجربة ضيافة متكاملة تُرضي جميع الأذواق.

مع أطيب التحيات والأمنيات بإقامة طيبًة


